
환자의권리!환자의권리!
n 안전하고고급치료를받을권리

n 가능할때마다본인이결정할권리

n 치료계획개선에적극적으로참여할권리

일리노이장기치료옴부즈맨프로그램이장기치료시설
환자에게다음사항을알려줍니다.

또는해당지역장기치료옴부즈맨:

의문사항?  문제?  불만사항?  전화하십시오!!
상담시비밀을보장합니다.

상담센터전화번호: 1-800-252-8966
1-888-206-1327 (TTY)   n Illinois Department on Aging

One Natural Resources Way, #100, Springfield, Illinois 62702-1271

일리노이 주
일리노이 고령화부

일리노이장기치료옴부즈맨프로그램이장기치료시설
환자에게다음사항을알려줍니다.

옴부즈맨… 환자 지원 인력

일리노이고령화부는 프로그램 가입이나 프로그램 내 직원 처우에 있어서 차별하지 않으며 주법 및 연방법을 준수합니다.  차별받았다고 생각되실 경우 다음 상담
센터로 전화해 주십시오. 1-800-252-8966, 1-888-206-1327 (TTY).

Printed by Authority State of Illinois 
IOCI 710-11 (Rev. 5/11 - 50)


